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Erro 404! Página não existe!












Erro 404!

A página que você procura não existe.




































CONTATO


Bem-vindo ao suporte da Prolotérica, estamos aqui para ajudar.
Preencha o formulário abaixo e nos envie suas dúvidas, sugestões ou elogios e aguarde o contato da nossa equipe de suporte. 






Nome*

Email*

Telefone*

Celular*




Assunto*
Orçamento
Dúvida
Suporte


Estado*

Acre 
Alagoas 
Amazonas 
Amapá 
Bahia 
Ceará 
Distrito Federal 
Espírito Santo 
Goiás 
Maranhão 
Minas Gerais 
Mato Grosso do Sul 
Mato Grosso 
Pará 
Paraíba 
Pernambuco 
Piauí 
Paraná 
Rio de Janeiro 
Rio Grande do Norte 
Rondônia 
Roraima 
Rio Grande do Sul 
Santa Catarina 
Sergipe 
São Paulo 
Tocantins 


Cidade*

É empresário lotérico?*

Sim
Não





Mensagem*















Perguntas Frequentes

	Eu consigo controlar o estoque de produtos em poder dos operadores?Resposta: Sim. Você pode controlar o estoque e as vendas de produtos por operador. O saldo de estoque do dia anterior, que estava com o operador no fechamento do caixa, é transferido automaticamente para o novo caixa no momento da abertura. Você também pode movimentar o estoque de produtos entre os operadores e também operador e retaguarda.


	Consigo controlar os pagamentos de contas da minha lotérica, realizados no terminal e conferencia no fechamento do caixa?Resposta: Sim. Você pode controlar pela retaguarda quais contas vencem no dia, solicitar a um operador que realize a quitação das mesmas em seu terminal e lançar esses pagamentos de despesas no controle de fechamento do terminal.


	O sistema carrega os dados diretamente do terminal ou eu preciso lançar?Resposta: Não. O software não coleta dados do terminal lotérico (TFL). Todos os dados devem sem lançados utilizando informações dos relatórios emitidos no TFL ou movimentação realizada. Por questões de segurança da rede da CAIXA, não é permitido esse tipo de ligação.


	Consigo controlar mais de um operador no mesmo terminal?Resposta: Sim. No mesmo dia pode haver mais de um operador trabalhando no terminal e você poderá controlar a movimentação do terminal e de cada operador.





Ver todas as perguntas
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Endereço: Rua São Paulo, 297

Bairro: Boa Vista

Cidade: Rio do Sul / SC

CEP: 89167-164 





Telefone: +55 (47) 3521-8549

WhatsApp: +55 (47) 98864-4354

E-mail: [email protected]










Tem dúvidas, faça uma pesquisa rápida
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LIGAR AGORA!
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Férias Coletivas
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×

Solicitação enviada!





Email enviado com sucesso, responderemos o mais rápido possível.





Fechar













×

Campos em branco encontrados.





Por favor preencha todos os campos corretamente.















×

Erro no email.





Por favor digite um email válido.
















×

Erro: Número de telefone inválido.





Por favor digite um número de telefone fixo válido.
















×

Erro: Número de celular inválido.





Por favor digite um número de celular válido.

Se sua região ainda não utiliza o 9° digito, por favor coloque o número 0 no lugar.









